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Modulo de Control de Planeacion y Gestion

Avances

1.1 Componente Talento Humano

La Institucion Universitaria Escuela Nacional del Deporte para el desarrollo del talento humano ha estructurado su
plan de bienestar laboral, estimulos e incentivos y el plan de capacitacion basado en las necesidades de los
servidores publicos conforme a los resultados obtenidos de las encuestas realizadas, los resultados del clima
organizacional y del riesgo sicosocial.

Las actividades que han sido planteadas dentrc de estos dos planes se han venido desarrollando en el trascurso
del afio y en algunos casos de manera conjunta, algunas de estas estan relacionadas con el reconocimiento de los
funcionarios en el dia de los cumpleafios, en el dia del padre, de la madre, dia del docente, dia de |a secretaria,
entre otros.

Dentro del plan de bienestar por primera vez se desarrollaron actividades como la caminata ecoldgica que se
realizé con un recorrido de § kilémetros, la cual tenfa como objetivos la integracion de los funcicnarios en un
ambiente externo al laboral, para fortalecer los lazos de companierismo y fomentar la importancia de la practica del
gjercicio.

De igual manera, se desarrollé la primera carrera atlética de la Institucidn Universitaria Escuela Nacional del
Deporte, que no solo vinculd a los trabajadores sino también permitié la integracion de estos con el resto de la
comunidad universitaria y sus familias, esto se une al apoyo que se le da a alguncs funcionarios que practican el
atletismo y participan en las diferentes carreras que se realizan en la ciudad representando a la Institucion.

Frente al programa de capacitacién, se ha pedido apoyo a entidades como la ESAP, para capacitar en temas como
el MECI y la Ley de Transparencia, de igual manera se capacité al personal del nivel asistencial en el tema
relacionado con el Servicio al Cliente a cargo de una docente de la Institucién y se han apoyado algunos
funcionarios para que asistan a seminarios, talleres y congresos relacionados con temas de cantratacion,
presupuesto, ley de transparencia, control interno y recurso humano, y sobre los cambios que se viene presentando
frente al programa de seguridad y salud en el trabajo y en su actualizacion profesional.

Asi mismo con el apoyo de los docentes de inglés se ha abierto un grupo de estudio con algunos docentes y
funcionarios de la institucién para mejorar el nivel de inglés y promover el bilingiiismo en la institucion, se ofrecen
monitorias personalizadas y con el apoyo del Ministerio de las TICS se realizaron los examenes para que el
personal se certificard como ciudadano digital.

La ultima actividad desarrollada y que forma parte del bienestar laboral y las capacitaciones esta con la celebracién
del dia del servidor plblico, en la cual se desarrofid una capacitacidn denominada el “Despertando al Sofiador,

cambfando el Suefio”, en fa cual 165 fTuncionarios ﬁl.ldlél'on evidenciar Y reflexionar de cual es su papel irente a los

cambios organizacionales, en su entorno y con el medio ambiente.
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Se realizo la induccién a docentes de los diferentes programas que oferta la Institucion, la cual tuvo como objetivo
socializar aspectos relacionados con Seguridad y Salud en el Trabajo. Se socializaron los resultados obtenidos en
el diagnostico de riesgo psicosocial y se encuentra en construccién el plan de accion de Factores Psicosociales, el
cual esta conformado por § lineas de accidon. De igual manera, se convocod a contratistas y funcionarios para
socializar las actividades desarrolladas sobre Seguridad y Salud en el Trabajo y de igual manera socializar los
resultados del diagnéstico de riesgo psicosocial. Adicionalmente se reforzd el componente de pausas activas, para
lo cual se contd con el apoyo de una fisioterapeuta de la ARL, quien hizo un taller practico con los participantes.

Se programé capacitacion sobre el componente legal del area de Seguridad y Salud en el Trabajo conjuntamente
con el COPASST de la Institucién y estaba dirigido a los directivos de la Institucion.

Se reactivo la brigada de emergencias contando a la fecha con 40 personas entre empleados, docentes y
estudiantes y se llevé a cabo la capacitacion tedrico — practica en el manejo de extintores.

Se realizaron los examenes ocupacionales de ingreso y periddicos, de los cuales se generaron recomendaciones
que se plantearan en planes de mejoramiento para la presente vigencia.

Debilidades

Se observa la falta de medicion del impacto de las capacitaciones impartidas a los servidores publicos.
1.2 Componente Direccionamiento Estratégico

Se ha realizado el seguimiento a las Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadang, obteniendo un 58% de avance en la ejecucion del plan con corte al mes de abril de 2015.

Se aplicéd la Reestructuracion Administrativa de conformidad con la normativa vigente y en atencién a las
necesidades de crecimiento y desarrollo de la Institucidn; la citada reforma esta soportada en el crecimiento de la
oferta educativa de Programas Académicos de Pregrade y Postgrado teniendo un crecimiento en nimero de
estudiantes, al pasar de 2.930 en la vigencia 2010 a 4.759 en el afio 2014.

La Corporacién Transparencia por Colombia presentd los resultados del Indice de Transparencia Nacional
vigencias 2013-2014, el cual evalia los riesgos de corrupcion administrativa de la entidades publicas en 85
entidades nacionales (74 de la rama gjecutiva, tres de la rama judicial, dos de la rama legislativa, seis 6rganos de
control y/o auténomos) y 62 Instituciones de Educacién Superior (32 universidades y 30 institutos técnicas y
techoldgicas). El indice asigna a cada entidad evaluada una calificacién de 0 a 100, entendiendo que las
calificaciones mas bajas significan mayores riesgos de corrupcion administrativa.

Para el caso de la Institucién Universitaria Escuela Nacional del Deporte se obtuvo un ITN de 70.9 puntos que
muestra que la Institucion presenta un nivel de riesgo MEDIO.

A continuacion se detalla la Tabla de Resultados por Factor:
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CALIFICACION §IN

70.9

MEDIO

Escuela Nacional del Deporte

5u nivel de riesgo da comupcibn es:

Tabla da resultados por factor

1.3 Componente Administracién del Riesgo.

Se encuentra en revision la metodologia de administracion del riesgo, con el objeto de capacitar y hacer evaluacion
y levantamiento de nuevos riesgos analizando el entorno interno y externg, conforme a los cambios que se pueden
presentar con la aprobacién de la reforma administrativa que implicara nuevos procesos y procedimientos.

Modulo de Evaluacion y Seguimiento

Avances

2.1 Componente de Autoevaluacion Institucional

La Institucion Universitaria Escuela Nacional del Deporte, establecid cuatro etapas en las que se prepara para la
visita de pares académicos del CNA, con el fin de obtener la acreditacién de programas académicos, las etapas
son fas siguientes:

Alistamiento

De estructuracion y crganizacién

De ejecucion y evaluacién propiamente dicha

De preparacion del informe y de la evaluacion externa.

PN

En la etapa de alistamiento se han revisado los lineamientos del CNA y se definieron los lineamientos
institucionales para la acreditacién, se disefid la campafia para la promocién y socializacién del proceso de
Autoevaluacion y se realizd el estudio y andlisis de los indicadores solicitados por el Ministerio de Educacion
Nacional; ésta etapa tiene un avance del 70%. De igual manera, se estd avanzando en las etapas siguientes.

2.2 Componente Auditoria Interna

A continuacion se muestran los resultados obtenidos en el Informe Ejecutivo Sistema de Control Interno vigencia
2014:
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Médulo de Evaluacion y Seguimiento
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de Madurez

100

90

80

10

50

50

40

30

20

)

o ki

o -
AECCHYNAHLBNTS  ADMINIS TRACTON DE:5
EETAATEGICO ALESSOE =7 i

&7 Ingcsadted Mac rer

PUNTAJE 2014

Para un puntaje de madurez de 80,15% lo cual nos deja en un nivel satisfactorio, indica que la Entidad cumple de
forma completa y bien estructurada con la aplicacién del modelo de control interno, se toman acciones derivadas
del seguimiento y analisis de la informacion interna y externa, permitiendo la actualizacién de sus procesos. La
Politica de Riesgos es conocida y aplicada por todos los procesos. Se cuenta con mapas de riesgos por proceso y
el institucional, lo que facilita la gestidn de sus riesgos.

La Institucion apoyé la asistencia de la funcionaria de la Oficina de Control Interno, a una capacitacion sobre
"Gestion Efectiva del Control interno”.

El Programa de Auditorias 2015 fue elaborado por la Oficina de Control Interno y la Representante del SIG y
aprobado mediante acta por el Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno de mayo de 2015.

En el desarrollo del Programa de Auditorias:

v Se socializo el Programa de Auditorias vigencia 2015 a los responsables de procesos y auditores.

¥ Se contraté una firma externa con el fin de realizar las auditorias de los procesos misionales y los aspectos
de apoyo relevantes en la prestacion del servicio.

¥ A lafecha se han realizado auditorias a dos procesos misicnales, a la actividad de planificacién del proceso
de Innovacion a la Gestion y a la actividad de talento humano dei proceso de Gestién Administrativa,

La Oficina de Control Interno, en el periodo comprendido entre los meses de marzo de 2015 y julio de 2015,
presento los siguientes informes:

v" Informe Pormenorizado Sistema de Control Interno
v Seguimiento y Evaluacion al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
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Mddulo de Evaluacion y Seguimiento

v Informe sobre derechos de autor (Software)
¥ Entre otros

Los anteriores informes son elaborados, presentados y socializados en el Portal Institucional
(www.endeporte.edu.co) de manera oportuna.

Se realizé seguimiento a la rendicién de la cuenta mensual, bimensual con corte al 30 de junio de 2015 por medio
del SIA - CGSC.

Se verifico que fue rendido en los tiempos establecidos por la CGN, CGR y CGSC y el SNIES-MEN, ademas de los
otros informes que la Ley determina.

2.3 Componente Planes de Mejoramiento

Para garantizar €l mejoramiento continuo, la Institucion ha establecido la Matriz de Mejora Continua por Proceso,
para realizar el seguimiento a los planes de mejoramiento, donde se relacionan las actividades y las acciones a
desarrollar con el propésito de subsanar las observaciones o no conformidades detectadas en diferentes fuentes
(PQR-S, servicios no conformes, autoevaluacién, informe de indicadores de gestion, auditorias, mapas de riesgo,
entre otros).

Para la vigencia 2015-1 se han suscrito planes de mejoramiento desde los diferentes procesos y con las diferentes
fuentes de plan, los cuales tienen su fecha de cierre de acciones el 31 de diciembre de! presente afio.

De igual manera, en la presente vigencia se estan ejecutando Planes de la vigencia 2014-1 y 2014-2 que
demuestran €l mejoramiento continuo del Sistema.

Debilidades

Se observa la adopcién permanente de acciones que propenden por el mejoramiento contindo at interior de cada
proceso, no obstante, la falta de cultura de documentar las actividades o las acciones encaminadas hacia Ia mejora
no cuentan con los correspondientes registros que evidencien la mejora del Sistema Integrado de Gestidn.

Eje Transversal: Informacion vy Comunicacion

Avances

En cumplimiento a los lineamientos establecidos por la politica de Gobierno en Linea, la Institucion Universitaria
Escuela Nacional del Deporte ha logrado obtener los siguientes avances significativos:

Un portal dindmico e interactivo el cual tiene desde su fecha de funcionamiento 77.941 usuarios los cuales han
realizado un promedio de 174.859 sesiones; las ciudades con mayor influencia en nuestro portal son: Cali 12.450,
Bogota 1.603, Palmira 6.054 y Medellin 4.738.

. jeti o de 1a
organizacion y sus actividades que comprometen al usuario interno. La intranet es una herramienta escalable y
por tal razén los usuarios hoy ingresan a esta plataforma mediante el correo corporative. Esto permite a la
institucion tener mucho mas control y administracion del recurso tecnolégico como también hacer cumplir las
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politicas de informacién establecidas en los diferentes procedimientos. A la intranet se le han desarrollado unos
modelos para poder tener de manera dinamica el normograma institucional y el inventaric de proveedores
tecnoldgicos. Ambos pueden ser consultados y alimentados por los mismos usuarios desde la intranet.

Se ha ido migrando las comunicaciones a través del correo corporativo, gracias al trabajo de apropiacién
desarrollado al interior de la Institucion.

Se ha implementado un sistema de mesa de ayuda o help desk para atender los requerimientos y necesidades

internas de las areas y de esta manera poder tener una mejor respuesta y estadisticas del servicio. Esta se puede
consdiltar a traves del www.endeporte.edu.co/mesadeayuda

Se cuenta con los procedimientos correspondientes a la publicacién de contenido del portal y del soporte técnico
con sus respectivos formatos integrados al SIG.

En cumplimiento con la Ley de Transparencia se cuenta con el link “Transparencia y acceso a la informacion
plblica” conforme a las disposiciones vigentes.

Las redes sociales Twiter y Facebook se encuentran activas y son funcionales, teniendo en cuenta que la
informacion se actualiza en tiempo real.

Estado general del Sistema de Control Interno

Para el segundo cuatrimestre de la vigencia 2015, el estado general de SCI, se mantiene.

Recomendaciones

Brindar acompafiamiento a los lideres de proceso y sus equipos de trabajo en el levantamiento de los riesgos para
la presente vigencia,

Gestionar la politica para disminuir el consumo de papel y sensibilizar a los funcionarios.

Continuar con el proceso de mejoramiento continuo frente a la acreditacién de los programas de la Institucién bajo
los lineamientos del Consejo Nacional de Acreditacion.

Medir el impacto de las capacitaciones impartidas a los servidores publicos.

T A —

——

Firma
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