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Avances
1.1 Ambiente de Control

Acuerdos, Compromisos o Protocolos Eticos. La Institucién Universitaria Escuela Nacional del Deporte (IU.
END) continta con la socializacién de la Carta de Valores y Principios Eticos en las actividades de Induccion,
Reinduccion, presentaciones institucionales y audiocom, obteniéndose resultados positivos en cuanto al
conocimiento que los funcionarios tienen sobre los valores institucionales.

Desarrolio del Talento Humano. Se actualizd el documento de Seguridad y Salud en el Trabajo 2013,
teniendo en cuenta las modificaciones contendias en la Ley 1562 de 2012; se practicaron las evaluaciones
ocupacionales 2013 -01 (Periodicas), adicionalmente se realizaron examenes de control de Optometria y
Audiometria a los funcionarios del area administrativa, cuyos resultados del afio 2012 requerian control en un
afio. Con el resto del personal (docentes — administrativos), se hizo entrega via email de una orden expedida
por el médico de la Institucion, para que los funcionarios realizaran el respectivo control de examenes como
hemograma, glicemia, colesterol, etc, en la EPS a la cual se encuentran actualmente afiliados, se actualizo el
Pian de Gestion Integral de Residuos Solidos y Hospitalarios (PGIRSH) de la JU. END, quedando pendiente |a
entrega de las Rutas Internas de Recoleccion y la socializacion, sensibilizacién, capacitacion y articulacion con
la academia para el desarrollo del programa; se reclasificaron los riesgos de Salud Ocupacional de la IU. END
en los siguientes grupos: Administrativo: riesgo 1, docentes deporte y laboratorios: riesgo 2, docentes practica
Hospitales: riesgo 3, IPS: riesgo 3.

1.2 Direccionamiento Estratégico.

Planes y Programas. El Proyecto Educativo Institucional, el Manual Sistema Integrado de Gestién, el Codigo
de Buen Gobiemno, el Manual de Induccién y Reinduccién, son documentos institucionales que definen y
reconocen la Mision, Vision, y los Objetivos Institucionales como propésitos fundamentales del quehacer
permanente.

El normograma se encuentra actualizado, su ultima modificacion se hizo el 08 de abril de 2013 y cuenta con
la versién 6. Las normas que se encuentran dispuestas en la pagina web son descargables en PDF.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano fue publicado en la pagina web de la IU. END y en él se
contemplan las medidas para mitigar los riesgos de corrupcion, las estrategias Antitramites, los parametros
para la Rendicion de Cuentas y los mecanismos para mejorar la atencion al
Pian Anticorrupcién ciudadano. Con este Plan !a.lnstituci()n Universitar_ia Escuela Nacioqal Qel
y de Atencion al Deporte busca generar mecanismos para la prevencion, el control, aplicacion
Ciudadano efectiva de las normas y la participacion ciudadana, los cuales conducen a
fortalecer la ética, la integridad y la efectividad para el mejoramiento de la
w ’ gestion. En cumplimiento de los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011,

Vigencia

==

concordantes con los articulos 1 y 2 del Decreto 2641 del 17 de diciembre de
2012, se adopta para la elaboracién y seguimiento del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano de la Institucion Universitaria Escuela Nacional del
Deporte la herramienta “Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano” de la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica, cuya metodologia incluye cuatro componentes
auténomos e independientes, con pardmetros y soportes normativos propios, los
cuales son:

1. Metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcion y acciones para su manejo.
2. Estrategia Antitramites.

3. Rendicién de Cuentas.

4. Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano
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La elaboracion del mapa de riesgos de corrupcion se alined con la metodologia de adr‘ninist'ra_clzién de riesgos
de gestion del Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, puesta a disposicion en el Sector

Publico Colombiano en marzo de 2011.

Modelo de Operacién por Procesos. La IU. END tiene establecido un mapa de procesos identificandose los
procesos Estratégicos, Misionales, de Apoyo y de Evaluacion, el cual se encuentra publicado en la Pagina
Web de la Institucion y cada proceso cuenta con caracterizaciones, procedimientos, instructivos, guias,
manuales y formatos; los cuales son actualizados permanentemente.

Administracién del Riesgo. La Institucion Universitaria Escuela Nacional del Deporte dentro de su proceso de
Administracion del Riesgo, ha disefiado la metodologia y definido las politicas para determinar la manera en
que se identificaran y manejaran los riesgos, mediante la Resolucién de Rectoria No. 1-18-0590 de 2012.

Dentro del proceso de administracion del riesgo, se han identificado un total de 51 riesgos dentro de los 9
procesos que tiene la institucién, de los cuales 2 son considerados como riesgo muy alto, 9 alto, 19
moderados, 20 bajos y 1 muy bajo, lo cual ha indicado que los controles implementados han sido eficientes
para evitar la probabilidad de ocurrencia de los riesgos y su impacto.

El proceso en el cual se han identificado mas riesgos es en el proceso de gestion administrativa con 10 riesgos
dentro de los cuales 4 son considerados riesgos altos, 3 moderados y 3 bajos; de estos los riesgos a los cuales
hay que hacer un mayor seguimiento son a los que se ubican en la actividad relacionada con el gestidn del
talento humano de la institucion.

Dentro de los procesos misionales, para el proceso de docencia se identificaron 6 riesgos, que con su
materializacion podria afectar la formacién académica de los estudiantes, de los cuales 3 son considerados
altos, 2 moderados y 1 muy bajo; de los riesgos de los procesos de investigacion y proyeccion social, estos se
ubican en moderado y bajos, por lo que se siguen realizando acciones para impedir que cambien su ubicacion
dentro de la matriz de Calificacion, Evaluacion y Respuesta a los riesgos y las acciones estan orientadas a
mejorar y fortalecer los productos de investigacién y los programas de educacion para el desarrollo y el talento
humano.

Cada uno de los riesgos que fueron implementados, tiene su plan de mejoramiento, del cual todas sus
acciones deben cumplirse al 30 de diciembre de 2014 y estas acciones se encuentran consolidadas en la
matriz de mejora continua institucional.

) MAPA DE RIESGOS
INSTITUCION UNIVERSITARIA ESCUELA NACIONAL DEL DEPORTE
No. Procesos Rissuos Total
Muy Alto i Alto |Moderado| Bajo Muy Bajo

1 | Innovacion a la Gestion 9 9
2 | Gestion de Calidad 2 2 4
3 | Docencia 3 2 1 6
4 | Investigacion 3 1 &
5 | Proyeccién Social 2 2 4
6 | Gestion Administrativa 3 3 3 9
7 | Bienestar Universitario 1 1 1 3
8 | Apoyo a la Docencia 2 2 1 5
9 | Gestion de la Evaluacion 2 1 4

Total 2 8 j 26 11 1 438

Se cumple con la publicacién en el SECOP de los procesos contractuales en sus etapas precontractual,
contfa!ctual y postcontractual de los contratos conforme a la modalidad de seleccién y cuantia; garantizando la
publicidad y transparencia de la gestién contractual.

Dificultades
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Avances

2.1 Actividades de Control

Politicas de Operacién. Las politicas de operacion se encuentran integradas en _el docu_mepto Cadigo de
Buen Gobierno, en el cual se agrupan las politicas emanadas del Proyecto Educativo Institucional por cada

proceso.

Procedimientos. Los procedimientos estan adoptados y divulgados en la pagina Web de la Institt_;qién y son
revisados y ajustados periédicamente. Para este cuatrimestre se establecié una accién para la rgawsu_c'nn de los
documentos del Sistema Integrado de Gestion (SIG) y se obtuvo un avance del 90% en la actualizacion de los
mismos; esto con el fin de garantizar la vigencia de éstos, proceso que hasta la fecha se encuentra en la fase
de aprobacién y socializacion en la pagina web; se disefd un aplicativo con el fin _de con?rol_ar la
documentacion del SIG y facilitar la consulta de los documentos, este aplicativo permitira disminuir los
documentos escritos establecidos en cada proceso y agilizar la consulta a todo nivel de la organizacion; se
asesoro a los responsables de procesos o actividad en temas de control documental y actualizacion de los
procedimientos.

Controles. La Institucion tiene definidos los controles preventivos y correctivos para los procesos o
actividades, a través de los procedimientos y los mapas de riesgos por proceso y se han llevado a cabo las
revisiones periédicas de los controles.

Indicadores. El Informe Instrumento de Seguimiento y Control SIG muestra el seguimiento realizado a los
indicadores vigencia 2012, asi como la carta del indicador con los anélisis de las causas y las acciones
propuestas.

2.2 Informacion.

Informacién Primaria. Se encuentran establecidos cinco (05) mecanismos para la recepcion de las PQR-S,
como son: Buzones (ubicados en la Porteria, Recepcion, Vicerrectoria Académica, Unidad de Admisiones y
Registro Académico, Cafeteria, Unidad de Bienestar Universitario, Gimnasio y CAPF), a los cuales se les
hace seguimiento periédico, dejando constancia en las actas y se evidencia que se encuentran en optimas
condiciones y en funcionamiento; Linea telefénica, Fax, Correo certificado y Pagina Web
www.endeporte.edu.co, a través del correo electronico p.g.r@endeporte.edu.co, en el cual se verificé que es
direccionado a la Oficina correspondiente de tramitar las PQR-S.

Se cumple con las directrices de la Circular Externa 001 de 2011 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional
en materia de Control Interno, incluyendo en los ejercicios de auditoria interna una evaluacion aleateria a las
respuestas dadas por la Institucion a las PQR-S y realizando seguimientos semestrales a las PQR-S. De igual
manera la instancia encargada de tramitar las PQR-S al interior de la Institucion, elabora trimestralmente
informe sobre las PQR-S.

Informacion Secundaria. Se cuenta con la Tabia de Retencién Documental en proceso de actualizacion por
la reestructuracion administrativa, las revisiones y actualizaciones que se estan realizando en los documentos
del Sistema Integrado de Gestion.

Sistemas de Informacién. El Aplicativo Académico ACADEMUSOFT cuenta con la version 3.2.09.27
realizando actualizaciones anualmente para mejorar las funcionalidades y es un insumo importante para el
reporte de la informacion de notas, horarios, matricula académica, inscritos, graduados, datos demograficos,
seguimiento a situacién académica del estudiante y es una herramienta de consuita en la cual se estan
vinculando las unidades u oficinas al uso del aplicativo.

2.3 Comunicacion Publica.

Comunicaciéon Organizacional. Se cuenta con la Guia Politica de Comunicaciones y con las matrices de
Administracion de Medios de Comunicacion Externa y Administracion de Medios de Comunicacion Interna, en
los cuales se tienen definidos los medios de comunicacién, el responsable de administrarlos y la frecuencia de
uso.
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Comunicacién Informativa. Se cumple con el art. 74 de la Ley 1474de 2011 en lo referente a la publiqac:én
en pagina web de la Institucion del: Plan Indicativo, Presupuesto del afio en curso, Plan de Inversiones,
Informe de Gestion del afio anterior, Plan de Compras, Estados Financieros del afio anterior, Informe de
Indicadores, Estrategia de Lucha contra la Corrupcion y el Plan de Accion del afio en curso.

La IU. END cuenta con las redes sociales Facebook y Twitter y se puede acceder a estos links por medio de la
pagina Web institucional.

Debilidades

Medios de Comunicacion. Se debe actualizar la pagina web de la entidad acorde con la normatividad vigente
respecto a los requerimientos del Gobierno en Linea (GEL) y de las nuevas tecnologias en procura de la
mejora continua en esta materia.

Subsistema de Control de Evaluacion

Avances

3.1 Autoevaluacioén

Como resultado de las autoevaluaciones realizadas a los programas de Especializacion en Actividad Fisica,
Especializacion en Direccion y Gestiéon Deportiva y Fisioterapia, se derivaron las debilidades y fortalezas con
las cuales se construyen los planes de mejoramiento.

3.2 Evaluacion Independiente

Auditoria Interna. La Oficina de Control Interno, dio inicio al programa de auditorias internas y de calidad,
aprobado por el Comité Coordinador de Control Interno, las cuales se realizan conforme al procedimiento
documentado y aprobado en su version 7 y se cumplié con la socializacién del programa y el cronograma de
las auditorias internas y de calidad de la vigencia 2013.

La Institucion cuenta con un grupo de 12 auditores internos para el Sistema Integrado de Gestion y se
actualiz6 al personal de auditores en técnicas de auditorias y en los requisitos establecidos en la norma ISO
19001.

3.3 Planes de Mejoramiento

Plan de Mejoramiento Institucional. Se cuenta con la matriz de mejora de continua la cual soporta Ios
planes de mejoramiento del Sistema Integrado de Gestién y se hacen los seguimientos periddicos a que
haya lugar.

Debilidades

Se debe reforzar ain mas el seguimiento periddico por parte de los responsables de los procesos, al

cumplimiento de los planes de mejoramiento, como medidas de autocontrol, autogestion, autorregulacion y
autoevaluacion.

Estado general del Sistema de Control Interno

Para el segundo cuatrimestre de la vigencia 2013, el estadc ceneral de SCI, se mantiene.
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Recomendaciones

Continuar con el cumplimiento del Cronograma de Informes, el cual ha sido consolidade como una herramienta de
apoyo y consulta por las Unidades y Oficinas de la Institucién, para cumplir oportunamente los requerimientos de
informacién de los diferentes entes de control y demas entidades.

Continuar con las actividades de sensibilizacién de la Carta de Valores y Principios Eticos a la comunidad universitaria.

Fortalecer los canales de comunicacién entre los funcionarios y la alta direccion.

L s

Firma
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