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Avances

1.1 Ambiente de Control

La lnstituci6n Universitaria Escuela Nacional del Deporte (lU. END) desarroll6 actividades con los docentes y

i*"i"riii"., con el fin de socialkar la Carta de Valdres y Principios Eticos; de igual.manera, se socializo a la

corrnioao en general, en las actividades de lnduccion y Reinduccion, presentaciones institucionales y

ii.t"r" O" audi6 interno, obteniendose resultados positivos en cuanto al conocimiento y a las actuaciones que

tienen funcionarios, docentes y estudiantes sobre los valores institucionales'

Se realizaron los examenes ocupacionales de Cada Uno de los fUncionarios y se hicieron las recomendaciones

,""p""tir""; asi mismo se sigue adelantando el programa de las pausas activas con el .apoyo 
de los

""irOirnt"" 
del programa Oe tisioterapia de la instiiuci6n y se realiz6 el estudio de los puestos de trabajo,

adecuando al persoial de una silla ergon6mica conforme a sus necesidades'

lgualmente se esta estructurando y consolidando la brigada de emergencia. de. la .lnstituci6n 
universitaria

iscuela Nacional del Deporte, para'lo cual se cuenta con il apoyo de la comunidad universitaria y de un grupo

de trabajo conformado por una docente y dos estudiantes'

Para el semestre 2014-02 y con el apoyo de la ARL, se tiene programado .realizat una capacitaci6n sobre el

.;;"J" d; li voz dirigida'a ros ooJerit"s y Ia aplicaci6n de la tateria del riesgo sicosocial, buscando el

,"1orari"nto 
"ontinuo-de 

las condiciones de trabajo de los todos funcionarios'

La lnstitucion Universitaria Escuela Nacional del Deporte para el aio 2014, dentro del Plan lnstitucional de

CipacitaciOn (plC) y et plan de Bienestar program6 una serie de actividades orientadas al fortalecimiento del

saber, el hacer y'ei ser del talento humano,-teniendo en cuenta las necesidades identificadas para lograr

nuestia mision planteada dentro del plan estrategico. En lo corrido del ano, la lnstitucion dentro de su PIC ha

realizado un toial de 16 intervenciones sobre f6rtalecimiento de la gesti6n administrativa y contractual, los

avances en el desarrollo del deporte y la salud, la autoevaluaci6n, atendiendo las necesidades de los procesos

estrat6gicos, misionales, de apoyo y de evaluaci6n

Tambien se han llevado a cabo actividades de reconocimiento de nuestros empleados en el marco de fechas

especiales como cumpleafios, celebracion del dia de la madre y del padre, exaltando la importante funci6n que

i"rtia"n 
"n 

pro de la sociedad y se ha brindado apoyo a las actividades deportivas de nuestros funcionarios en

pro del mejoramiento de su salud.

1.2 Direccionamiento Estrat6gico

El proyecto Educativo lnstitucional, el Manual Sistema lntegrado de Gesti6n, el C6digo de Buen Gobierno, el

Manual de lnducci6n y Reinducci6n, son documentos institucionales que definen y reconocen la Misi6n, visi6n'

y los Objetivos lnstituaionales como prop6sitos fundamentales del quehacer permanente'

Et normograma se encuentra actualizado, su oltima modificaci6n se hizo el 29 de mayo de 2014 y cuenta con

la versi6n 8. Las normas que se encuentran dispuestas en la pegina web son descargables en PDF.

Se estableci6 un mapa de procesos identificandose los procesos Estrategicos, Misionales, de Apoyo y de

Evaluaci6n, el cual se encuentra publicado en la Pagina Web de la lnstituci6n y cada proceso cuenta con

caracterizaciones, procedimientos, instructivos, guias, manuales y formatos; los cuales son actualizados

permanentemente.

A su vez y en aras de fortalecer la competencia de orientacion al usuario y al ciudadano que deben tener todos

los servidores pUblicos y en el marco de la celebraci6n de este dia, conforme a lo establecido en el Decreto

2865 de 2013, se llev6 i cabo una jornada laboral que tenia como obietivo generar un espacio de interaccion

colectiva orientada al aprendizaje y ia reflexi6n respecto al trabajo en equipo y la orientaci6n al Servicio.

core9,l!01 Pbr 55a0zt0aFo; EnllT rectono n en@oone edLr co ww\d endepo.ie eou co sonlloQo de col



SroRs"ccYES"L.f o oer DEiuzxiE
-i\

=:::$ii::li":: up
INSTITUCION UNIVERSITARIA

Reg,slro Lcles N 2rr,1
Nrl 805 00j n6ll 0

Dentro de dicha actividad se beneflcio a mas de la milad de la poblacion y fue desarrollada a traves de

acttvidades dinamicas que orientaban a la reflexi6n a partir de experiencias y de exposiciones magistrales

iobre la importancia de la comunicaci6n y Ia escucha asertiva para identificar Io que realmente requiere cada

cliente ya sea interno o externo; esta acti;idad se oriento a lo que se ha venldo desarrollando en terminos del

bienestir de los servidores porque permiti6 desarrollar actividades de lnteriorizaci6n de los principios y valores

de la lnstituci6n. disminuir la tensi6n laboral, mejorar el trabelo en equipo y altanzar las relaciones solidarias

esto en pro de mejorar el clima organizacional

Asi mismo la lnstitucion inicio un proceso de estudio sobre el clima organizacion€l para Io cual ya se aplicaron

una serie de encuestas encaminadas a evaluar el sentir de los funcionarios frente a ese tema y se estan

haciendo las evaluaciones respectivas para luego adelantar las accicnes a fin de fortalecer el ambiente de

trabajo en la lnstituci6n.

Mediante ta Resoluci6n de Rectoria se Resoluci6n de Rectoria No. 1-18-295-2014 del 16 de Junio de 2014 se

aoopto en la lnstitucion la actualizaci6n del Modelo Es6ndar de control lnterno para el Estado colombiano

rvrg6i y 
"r 

Manual Tecnico del Modelo Estandar de control lnterno, el cual fue comunicado a todos los

funcionarios de la entidad.

1.3 Administracion del Riesgo.

Dentro del proceso de administracion del riesgo, se identificaron en total 48 riesgos dentro de los nueve (9)

p."".o" que tiene la instituci6n; cada uno de los riesgos validados, tiene su plan de mejoramiento y esie se

encuentra consolidado en la matriz de mejora continua institucional a la cual se Ie realiza segulmiento

peri6dico.

con el animo de fortalecer el sistema de control lnterno y aunque se cuenta con una matriz para la

administraci6n de los riesgos, la lnstituci6n en conversaciones con Ia Jefe de control lnterno de la unidad

ttrcion"t par" la Gesti6n iel Riesgo de Desastres - UNGRD obtuvo la herramienta "Mapa de Riesgos por

procesos'i y ,,Mapa de Riesgos 
"de Corrupci6n" y a la fecha se esta parametrizando conforme a los

requerimientos de la lnstitucion para ser aplicada posteriormente.

Avances

2.1 Actividades de Control

Las politicas de operaci6n de la lnstitucion Se encuentran integradas en el documento. C6digo de Buen

Gobierno, en el cual se agrupan las politicas emanadas desde el Proyecto Educativo lnstitucional por cada

proceso y las dem6s poli',-icas establecidas mediante acuerdos del consejo Directivo, consejo Acad6mico y

ias adopt-adas por la administraci6n, mediante Resoluciones de Rectoria'

La lnstituci6n tiene definidos los controles preventivos y correctivos para los procesos o actividades' a traves

de los procedimientos y los mapas de riesgos por proceso y se han llevado a cabo las revisiones peri6dicas de

los controles.

2.2 Comunicaci6n Ptiblica.

se cumple con el art. 74 de la Ley 1474de 2Q11en Io referente a Ia publicaci6n en pegina w-eb 4e la lnstitucion

del: Plan lndicativo, Presupuesto del alio en curso y el hist6rico de las vigencias 2009 a 2013' PIan de

lnversiones, lnforme de Gesti6n del affo anterior, Plan de compras, Estados Financieros del ano anterior,

lnforme de lndicadores, Estrategia de Lucha contra la corrupci6n y el Plan de Accion del affo en curso.

Se cumple con la publicacion en el SECOP de los procesos contractuales en sus etapas precontractual.

contractual y postcontractual de los contratos conforme a larnodalidad de selecci6n y cuantia; garantizando la

publicidad y transparencia de la gesti6n contractual.

Avances

Se cre6 el link de atenci6n al ciudadano con informacion sobre "Preguntas y respuestas frecuentes, Glosario,

Directorio de contactos" y Se actualiz6 en la pagina Web Ia inforrnacion sobre datos de contacto

La IU. END cuenta con las redes sociales Facebook y Twitter y se puede acceder a estos links por medio de la

/A
\,,
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pagina Web institucional

Debilidades

Aunque se cumple con en un alto grado con la informaci6n minima a publicar, seg0n el anexo 2 del Manual
para la implementaci6n de la Estrategia de Gobierno en Linea en las entidades del Orden Nacional de la
RepUblica de Colombia; se debe continuar con la actualizaci6n del portal institucional de la entidad conforme a

estos requerimientos en procura de la mejora continua en esta materia.

Avances

3.2 Evaluaci6n lndependiente

Mediante el Acta No. 1-01-03-Ol el Comit6 Coordinador de Control lnterno aprob6 el Programa de Auditorias
de la vigencia 2014 en el cual se integran las Auditorias de Gesti6n con las Auditorias de Calidad, para aunar
esfuezos y teniendo en cuenta que la auditoria de calidad es compatible con la de control interno al verificar
aspectos comunesy complementaria al incluir elementos que aquella no contempla y viceversa, lo anterior a
fin de lograr una evaluacion integral de control y gesti6n evitando reprocesos y duplicidades en el desarrollo

de la operaci6n institucional.

En el desarrollo del Programa de Auditorias:

/ Se socializ6 el Programa de Auditorias vigencia 2014 a los responsables de procesos y auditores.
/ Se fortalecieron las competencias del equipo auditor en tecnicas de auditoria, en los requisitos

establecidos en la norma ISO 19001 y lineamientos para la acreditaci6n de programas.

3.3 Planes de Mejoramiento

Con base en los resultados de los informes de las auditorias se generaron planes de mejoramiento, a partir

de los cuales se han tomado acciones correctivas que redundan en la meiora continua.

La Matriz lnstitucional de Mejora Continua, cuenta con una base s6lida de Planes de Mejoramiento en todos
los procesos de la lU. END y las fuentes del plan mas relevantes son Mapa de Riesgos, Autoevaluaci6n,

Auditoria lnterna y de Calidad, Revisi6n de Documentos, Servicio no Conforme, entre otras.

Debilidades

Se debe refozar atn mes el seguimiento peri6dico por parte de los responsables de los procesos, al

cumplimiento de los planes de meioramiento, como medidas de autocontrol, autogesti6n, autorregulaci6n y

autoevaluaci6n.

Para el segundo cuatrimestre de la vigencia 2014, el estado general de SCI, se mantiene.

Continuar con el cumplimiento del Cronograma de lnformes, el cual ha sido consolidado como una herramienta de apoyo y

consulta por las Unidides y Oficinas de l; Instituci6n, para cumplir oportunamente los requerimientos de informaci6n de los

diferentes entes de control y demas entidades.
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continuar con las actividades de senslbilizacion de la carta de valores y Princlpios Eticos a la comunidad universitaria.

Fortalecerloscanalesdecomunicaci6nentrelosfuncionariosylaaltadirecci6n.
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