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INTRODUCCION

La Institucidon Universitaria Escuela Nacional del Deporte reconoce las nuevas lineas de accion
estratégicas que determinan el campo de la educacidn superior y que se convierten en el derrotero
qué posibilita trabajar en pro de alcanzar estandares de alta calidad que fortalecen vy visibilizan la
institucidn en su camino de consolidarse hacia la excelencia académica.

La calidad en la institucién es uno de nuestros principios rectores, se relaciona directamente con las
funciones sustantivas, dado que somos un centro de produccion de conocimiento en la formacion
de profesionales para el deporte, la educacion, la salud y la administracion. Por su parte, la
pertinencia se entiende como la capacidad de buscar soluciones efectivas a las necesidades y
problemas de la sociedad.

La investigacién se trabaja desde el posicionamiento y la articulacién de los desarrollos y apuestas
del orden nacional e internacional, lo cual implica que desde el deporte, la salud y administracidn
se impulsa la construccion de pais y se impacta positivamente para aportar a la transformacién
social.

La Institucidén mantiene y consolida la articulacién de la docencia y la investigacidén para dar solucién
a problematicas de la sociedad, impactando de manera positiva la calidad de vida de la comunidad.
Estar a la vanguardia, implica, lazos de cooperacién e integracion de la Institucién con sus pares en
otras latitudes, con el fin de alcanzar mayor presencia y visibilidad en un mundo cada vez mas
globalizado.

Desde la proyeccidn social, se realiza la interaccién directa con la comunidad, que aporta a la
resolucidon de problemas del entorno, estimula el sentido social de la formacién integral de los
estudiantes y promueve la difusién del conocimiento de forma practica, en este orden de ideas,
asume la internacionalizacién como una forma estructurada de responder a las crecientes
demandas sociales, proponiendo la inclusién de referentes internacionales en las actividades
misionales y de apoyo para ampliar y profundizar su compromiso permanente con una cultura de
excelencia.

Una Institucion de calidad planifica, dirige y controla sus procesos y mantiene un mejoramiento
continuo, asi mismo, administra sus recursos y gestiona las condiciones éptimas para la prestacion
del servicio de Educacién Superior con excelencia académica, con programas y proyectos a
desarrollar, por estas razones, es que desde la planeacidn estratégica de la institucion se establecen
los lineamientos y politicas, mediante los cuales discurre la planeacion operativa, determinando su
accionar en el corto, mediano y largo plazo y se enmarca dentro de las politicas sectoriales a nivel
nacionall, las politicas de desarrollo estratégico, establecidas en el Programa de Gobierno para el
periodo 2020 — 2023 del actual Rector de la IU Escuela Nacional del Deporte, al igual que de la
normativa vigente.
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GENERALIDADES

Reseiia Histdrica

La IU. Escuela Nacional del Deporte es una institucién educativa creada mediante el Decreto 3115
de 1984 como Unidad Administrativa Especial de cardcter tecnolégico dependiente del Instituto
Colombiano de la Juventud y el Deporte — COLDEPORTES sin personeria juridica y con autonomia
administrativa; fecha en la que se le asigné el nombre actual. Con la aprobaciéon de la Ley 181 de
1995 (Ley del Deporte) en su Articulo 82 se adiciona el siguiente inciso al articulo 137 de la Ley 30
de 1992: “La Escuela Nacional del Deporte continuard formando parte del Instituto Colombiano del
Deporte y funcionando como Institucidn Universitaria o Escuela Tecnoldgica de acuerdo con su
naturaleza juridica y con el régimen académico descrito en esta Ley”.

Posteriormente, mediante el Decreto 1746 del 25 de junio de 2003 (Capitulo VI, Articulo 24) la
Institucidn fue adscrita al Ministerio de Educaciéon Nacional, como Unidad Administrativa Especial
sin personeria juridica, con autonomia administrativa y con el patrimonio establecido en el Decreto
3115 de 1984.

Actualmente y en aplicacién de la Ley 790 de 2002 la Institucidon Universitaria Escuela Nacional del
Deporte logré la descentralizacion al Municipio de Santiago de Cali, hecho que se materializd
mediante el Acuerdo del Concejo Municipal No. 168 del 2005 y el Decreto No. 2684 de 2006 del
Ministerio de Educaciéon Nacional, firmando su protocolizacién mediante Acta de Entrega al
Municipio, la Ministra de Educacidon Nacional y el Alcalde de Santiago de Cali el 18 de agosto de
2006, credndose como una Institucidn Universitaria Escuela Nacional del Deporte del Orden
Municipal, Establecimiento Publico adscrito a la Secretaria de Educacién Municipal, con personeria
juridica, patrimonio propio, autonomia administrativa y financiera y conservando la autonomia que
trata la Ley 30 de 1992.

° Misidn

“La Escuela Nacional del Deporte es una institucidon Universitaria de caracter estatal, comprometida
con la formacién integral del ser humano para contribuir al desarrollo del pais, mediante la
generacion, transformacion y aplicacion del conocimiento en los campos del deporte, la salud, la
educacién la administracién y la economia, sustentada en principios y valores que promueven el
respeto por la dignidad humana, el desarrollo sostenible, la convivencia y el mejoramiento dela
calidad de vida de la sociedad."

° Visidn

"En el afio 2029 la Escuela Nacional del Deporte serd una institucion de educacidn superior
acreditada en alta calidad, reconocida nacional e internacionalmente por sus aportes a la sociedad."
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Ficha técnica

CONCEPTO
RAZON SOCIAL

NIVEL

SECTOR

DIRECCION

CIUDAD
DEPARTAMENTO

NIT

TELEFONO/FAX

E-MAIL

INFORMACION INSTITUCIONAL

Institucidon Universitaria Escuela Nacional del Deporte

Establecimiento Publico del Orden Municipal

Educacion Superior
Calle 9 No. 34-01
Santiago de Cali
Valle del Cauca
805.001.868-0
5540404 Ext. 117

rectoria@endeporte.edu.co viccadmin@endeporte.edu.co

Servicios - Usuarios y/o Beneficiarios

La Institucidn Universitaria Escuela Nacional del Deporte ha definido sus servicios y sus usuarios/o

beneficiarios, asi:

profesional y
postgraduales

PROCESO SERVICIOS USUARIO
iievr;/;uo de f(z;:wnaocllc?r}coa Estudiante debidamente
DOCENCIA 810/ | matriculado financieray

académicamente

INVESTIGACION

Generacion de
conocimiento

Personas Naturales Juridicas
Docentes Egresados Estudiante
debidamente matriculado

financiera y académicamente

PROYECCION SOCIAL

Servicio de apoyo a la
comunidad, Proyectos
sectoriales Formacion en
educacion continuada

Comunidad organizada
Grupos organizados Comunidad en
general

INNOVACION A LA

Seguimiento a Egresados

Egresados Empleadores

Acondicionamiento Fisico

GESTION
Gesmonoe | e e
PRACTICAS Y Dieiética Fisiotera yia Comunidad en general
SERVICIOS DE SALUD - . pa &
GP Ortopedia y Traumatologia
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1. SISTEMA DE PLANEACION INSTITUCIONAL

El Sistema de Planeacidn Institucional establece el marco de referencia que orienta la entidad en el
cumplimiento de su mision y el alcance de su vision. La Institucién desarrolla su Planeacion
Estratégica y Operativa de manera integrada con las politicas y lineamientos definidos a nivel
nacional y local, articulando las necesidades del entorno con el programa de gobierno del Rector y
los recursos requeridos para su financiacion.

La planeacién estratégica y operativa esta articulada con las politicas nacionales plasmadas en el
Plan Sectorial de Educacion, que a su vez se articula con el Plan Decenal de Educacién y el Plan
Nacional de Desarrollo vigente. El Sistema de Planeacién Institucional lo integran el PEI que es el
marco filoséfico y estratégico de la Institucion Universitaria, es decir su Carta de Navegacién, y el
Plan Indicativo que recoge las directrices y politicas que se trazan a nivel sectorial, y hace realidad
el programa de gobierno del Rector, que se elige para un periodo de cuatro afios y que se operativiza
a través del Plan de Accién Anual.

El Plan de Accidén se construye por proceso de manera participativa y en él se establecen los
proyectos, actividades, metas, indicadores, recursos y responsables que cada dependencia se
compromete a ejecutar en la vigencia respectiva.

El control a la ejecucion del Plan de Accidn corresponde a cada responsable de proceso y/o
Vicerrectores, Secretario General, Decano, Director, Técnico, Jefe Oficina y Profesionales
Universitarios involucrados; el seguimiento y la evaluacidn a las metas propuestas, corresponden a
la Direccién Técnica de Planeacion y a la Oficina de Control Interno respectivamente.

AREAS DE DESARROLLO

ESTRATEGICO OBJETIVOS

Consolidar el Sistema de Aseguramiento de la Calidad Institucional

Calidad y pertinencia . ., . . .
que armonice la planeacion, la autoevaluacién y el mejoramiento

académica . . . . .
continuo para garantizar el impacto social de la Institucidn
Incrementar la visibilizacion y el impacto de la investigacion en los
ambitos nacional e internacional a través del fortalecimiento de la
Desarrollo de la

capacidad investigativa de los investigadores y su articulacién a
circulos nacionales e internacionales de generacién y aplicacion de
conocimiento.

investigacion

Potenciar el desarrollo institucional a través de alianzas estratégicas

Proyeccion y|y programas de cooperacién que se integren a los procesos
posicionamiento  regional, | Institucionales enmarcados en el desarrollo de estrategias de
nacional e internacional internacionalizacién basado en una doble integracién, que permitan

a la comunidad pensar globalmente y actuar localmente
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Fortalecer la gobernanza y la gobernabilidad de la Institucién,
Desarrollo del talento | orientando la gestién hacia el mejoramiento de las capacidades
humano vy el Bienestar |institucionalesy del entorno organizacional. Y mediante el Bienestar
Universitario Universitario busca generar el medio que favorezca el progresivo
desarrollo integral de toda la comunidad universitaria.

Garantizar la sostenibilidad financiera, econdmica y social de la
Institucion, expandiendo el relacionamiento con organizaciones
educativas, empresariales y sociales e incrementando la efectividad
de los procesos Institucionales

Actualizacidn y optimizacion
de la gestiéon administrativa y
financiera

2. PROCESOS MISIONALES
2.1. Docencia

La Institucion Universitaria Escuela Nacional del Deporte de acuerdo con el PEl, trabaja en pro de
alcanzar estandares de alta calidad que la fortalezcan vy visibilicen, consolidando caminos hacia la
excelencia.

La calidad como uno de nuestros principios rectores, se relaciona directamente con las funciones
sustantivas, dado que somos un centro de produccién de conocimiento en la formacidon de
profesionales para el deporte, la educacion, la salud y la administracion. Por su parte, la pertinencia
se entiende como la capacidad de buscar soluciones efectivas a las necesidades y problemas de la
sociedad, las cuales, estan relacionadas con los programas académicos que se ofrecen y en
coherencia con las exigencias de calidad. Los programas y proyectos a implementar para los logros
de esta area de desarrollo son:

Fecha Limite

Programas / Proyectos %

Inicia ‘ Termina

Diversificacion de la oferta académica

Creacién y apertura de nuevos y pertinentes programas
académicos

Fortalecimiento de la educacién mediada por las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién - TIC

Fomento de la educacidn inclusiva e intercultural en
articulacién con los lineamientos de Bienestar Universitario
Mantenimiento, actualizacién y renovacion de los registros
calificados de los programas académicos de pregrado y
postgrado ofertados por la institucion.

Fortalecimiento de los programas académicos de la
institucion

25% 02/01/20 31/12/23
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Renovacion curricular, innovacion pedagoégica e
implementacion de las TIC

Incorporacion intensiva de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones (TICS) al proceso de docencia.
Flexibilizacion pedagdgica y curricular

Incorporacion a la estructura curricular de practicas
integradoras que respondan a la realidad 25%
Fortalecimiento de las competencias en lectura y escritura
Reconocimiento y apropiacion de estrategias que

favorezcan la internacionalizacién del curriculo

Ampliacion de las actividades académicas extracurriculares
Mejoramiento de la calidad docente %
Provisién de cargos de planta docente mediante concurso
de méritos.

Apoyo a la formacién docente con énfasis en maestrias,
doctorados y para la investigacidn.

Desarrollo de procesos de formaciéon en innovacién
educativa curricular vy habilidades pedagodgicas
(Fortalecimiento en competencias pedagdgicas y digitales)
Fortalecimiento de las estrategias académicas, curriculares y
pedagdgicas para el aprendizaje de una segunda lengua.
Impulso de la formacidon docente en el desarrollo de
ambientes virtuales de aprendizaje y de herramientas Tl en
el aula de clase.

Desarrollo estudiantil %
Fortalecimiento de las oportunidades de acceso basadas en

la inclusién, la permanencia y graduacion oportuna de los
estudiantes, con el apoyo de la Unidad de Bienestar
Universitario

Acceso a cursos en linea para los estudiantes

Fomento de la cultura de innovacion y emprendimiento
Posicionamiento del desempefio de los estudiantes en las
pruebas de estado (Saber pro)

Fortalecimiento del programa de induccién a nuevos | 25%
estudiantes en articulacion con la Unidad de Bienestar
Universitario

Gestion de apoyo a la movilidad de estudiantes con otras
instituciones a nivel nacional e internacional

Impulso la formacidn en inglés y de nuevas tecnologias

Escuela de formacidon de estudiantes sobresalientes para
desarrollar actividades en monitorias, docencia directa e
investigacion

%

25%

02/01/20

02/01/20

02/01/20

02/01/20

02/01/20

02/01/20

31/12/23

31/12/23

31/12/23

31/12/23

31/12/23

31/12/23
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Gestidn de ofertas postgraduales a través de convenios con
Instituciones del orden nacional e internacional

TOTAL

100% 02/01/20 31/12/23

Indicadores asociados al proceso

NOMBRE
PROCESO DEL PAR;:I(;::;SDI;XE EL FORMULA
INDICADOR
Mide el porcentaje de los
docentes con posgrado de | V1: Numero de docentes con posgrado con
Docentes tiempo completo (se | dedicacidon de tiempo completo equivalente
con excluyen especializaciones) | V2: Numero total de docentes con dedicacidon
posgrado y los docentes totales en | de tiempo completo equivalente
tiempo completo | (V1/V2) * 100
equivalente de la Institucion
. Mide la r.elauon del _numero V1: Nimero de estudiantes de pregrado
Relacion de estudiantes matriculados , o
. . V2: Nimero total de docentes con dedicacién
estudiante | frente al ndmero de . .
docente docentes de tiempo de tiempo completo equivalente
o (V1/v2)
completo de la Institucién
V1: Numero de estudiantes que presentan la
prueba de lectura critica.
V2: Numero de estudiantes que obtienen
nivel medio en la prueba de lectura critica.
V3: Numero de estudiantes que obtienen
nivel alto en la prueba de lectura critica.
V4: Numero de estudiantes que presentan la
prueba de razonamiento cuantitativo.
Mide el progreso de las | V5: Numero de estudiantes que obtienen
pruebas SABER PRO (lectura | nivel medio en la prueba de razonamiento
critica, razonamiento | cuantitativo.
Progreso en | cuantitativo y comunicacién | V6: Numero de estudiantes que obtienen
pruebas escrita) enlos niveles altosy | nivel alto en la prueba de razonamiento
SABER PRO | medio, orientando a la IES | cuantitativo.
hacia la disminucion de | V7: Niumero de estudiantes que presentan la
estudiantes  con bajos | prueba de comunicacion escrita.
DOCENCIA resultados. V8: Numero de estudiantes que obtienen

nivel medio en la prueba de comunicacion
escrita.

V9: Numero de estudiantes que obtienen
nivel alto en la prueba de comunicacion
escrita.

LC=(V2+V3/V1)*100

RC=(V5+V6/V4)*100

CE= (V8+V9/V7)*100
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2.2. Investigacion

La institucion impulsa el posicionamiento investigativo en el orden nacional e internacional, que
aporte a la construccion de pais y a la organizacion del sector deportivo, con responsabilidad social.
En concordancia con el PEl, la investigacién se entiende como la relacién con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico y técnico y asume la relacién con el saber, como la integracién global, la
generacion y apropiacion social del conocimiento y la articulacién con la ciencia para la aplicacion

del conocimiento en la solucidn de problemas.

Los programas y proyectos a implementar para los logros de esta area de desarrollo son:

Programas / Proyectos

Fecha Limite

% — :
Inicia ] Termina

Integracion de la investigacion a las tendencias globales
de generacion y apropiacion de saberes

Formulacion de proyectos de investigacion entre
universidad- empresa y estado

Fortalecimiento de actividades investigativas-sociales-
empresariales dentro del orden nacional e
internacional.

Inscripcidon y participacién en redes u organizaciones
nacionales e internacionales para el mejoramiento de la
produccién investigativa y de publicaciones en
cooperacion

Implementacién y fortalecimiento de las relaciones
externas de docentes y estudiantes (Investigacion y
movilidad).

Dinamizacién de la investigacion formativa y el espiritu
investigativo y creativo en los estudiantes de programas
de pregrado, a través de semilleros de investigacion,
laboratorios de investigacidn — creacion y otros

Apoyo editorial a la produccién intelectual

Creacion del Centro Experimental de Ciencias Aplicadas
al Deporte — CECAD

Disefio e implementacion de la infraestructura fisica y
tecnoldgica requerida para el funcionamiento del CECAD
Definicion e implementacidn la estructura
administrativa, funcional y de recursos parala
operacion del CECAD

TOTAL

02/01/20 31/12/23
02/01/20 31/12/23

50%

02/01/20 31/12/23
02/01/20 31/12/23

50%

100% 02/01/20 31/12/23
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Indicadores Asociados al proceso:

NOMBRE DEL

PARA QUE SIRVE EL

PROCESO INDICADOR INDICADOR FORMULA
Mide la cantidad de | V1: Niumero de grupos de investigacion
grupos de | clasificados por COLCIENCIAS en la categoria
investigacion de | Al.
acuerdo con la | V2: Numero de grupos de investigacién
clasificacion de | clasificados por COLCIENCIAS en la categoria
indice de COLCIENCIAS (A1, | A2. , - o
grupos de A2, B, C, D), | V3: Numero de grupos de investigacion
. . asignando una | clasificados por COLCIENCIAS en la categoria B.
investigacion - , . L
ponderacidn de | V4: Numero de grupos de investigacidn
acuerdo con la | clasificados por COLCIENCIAS en la categoria C.
categoria en la que | V5: Numero de grupos de investigacidn
se ubique el grupo. clasificados por COLCIENCIAS en la categoria D.
IGI=(A1*0,45)+(A2*0,25)+(B*0,15)+(C*0,1)+(D*
0,05)
V1= Numero de proyectos de investigacion en
. el afio.
Medir el . V2= Numero de productos (Publicaciones en
compromiso y la . . . .
) ofectividad del revistas indexadas y especializadas nacionales e
INVESTIGACION Numero de internacionales, innovaciones, libros, capitulos

proyectos y
productos de
investigacion
en desarrollo

proceso de
investigacion
(Impacto a nivel
regional, nacional e
internacional de la
investigacion en la
Institucidn)

de libros, direccién de trabajos de grado,
normas resultado de investigacion, productos
asociados a servicios técnicos o consultoria
cualificada, elaborados por profesores a, de
acuerdo con su tipo y naturaleza) en el afio.
V3= Numero de participaciones como ponentes
en eventos académicos al afio.

=V1+V2+V3

Numero de
estudiantes
participando
en actividades
de
investigacion.

Mide los estudiantes
gue estan vinculados

como monitores,
auxiliares de
investigacion e
integrantes de
semilleros y/o
grupos de

investigacion.

V1= Numero de estudiantes en grupos y/o
semilleros de investigacion.

V2= Numero de estudiantes participantes en
eventos de investigacion.

V3= Numero de estudiantes con productos de
investigacion.

=V1+V2+V3

Numero de
docentes
participando
en actividades
de
investigacion.

Mide los docentes
que estan
participando en
proyectos de

investigacion.

V1= Numero de docentes que son
investigadores de proyectos de investigacion.
V2= Numero de docentes que son
coinvestigadores de proyectos de investigacion.
=V1+V2
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2.3. Proyeccion Social

La Institucién mantiene y consolida la articulacién de la docencia y la investigacion para dar solucion
a problematicas de la sociedad, impactando de manera positiva la calidad de vida de la comunidad,
con la participacién de sus egresados. Estar a la vanguardia, implica, los lazos de cooperacién e
integracidn de la Institucidn con sus pares en otras latitudes, con el fin de alcanzar mayor presencia
y visibilidad en un mundo cada vez mas globalizado.

El Proyecto Educativo Institucional establece que desde la proyeccion social, se realiza la interaccién
directa con la comunidad, que aporta a la resolucién de problemas del entorno, estimula el sentido
social de la formacidn integral de los estudiantes y promueve la difusién del conocimiento de forma
practica, en este mismo orden de ideas, asume la internacionalizacién como una forma estructurada
de responder a las crecientes demandas sociales, proponiendo la inclusién de referentes
internacionales en las actividades misionales y de apoyo para ampliar y profundizar su compromiso
permanente con una cultura de excelencia y de accion planificada. Con este compromiso los
programas y proyectos a implementar son:

Fecha Limite

Programas / Proyectos %
. / Proy 0 Inicia ‘ Termina
Fortalecer el desarrollo de proyectos que de manera
2 6ce ey & . 02/01/20 = 31/12/23
positiva impacten el entorno y enriquezcan la academia
Generacién de impacto social en sus grupos de interés y
del entorno
Generacion de programas y actividades de educacion
continuay consultoria en respuesta a las necesidades del | 100% 02/01/20 31/12/23
entorno
Implementacion un  modelo de apoyo al
emprendimiento
TOTAL 100% 02/01/20 31/12/23
Indicadores Asociados al proceso:
NOMBRE DEL
PROCESO INDICADOR PARA QUE SIRVE EL INDICADOR FORMULA
Empleabilidad- . . ., Resultados del
tasa de Mide la tasa de vinculacién laboral de .
. . . o Observatorio
vinculacién los egresados en su primer afio
laboral del recién osterior al grado Laboral de
PROYECCION raduado P grado. Educacién Superior
SOCIAL g
Impacto Social en Mide el.lmpacto de Ia'\s funciones de V1= Ndmero de
las funciones sustantivas de la .
el entorno s . proyectos sociales
Institucién ante en medio en general
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2.4. Centro de Practicas y Servicios de Salud IPS

El Centro de Practicas y Servicios de Salud — IPS - de la Institucién Universitaria Escuela Nacional del
Deporte, es una unidad prestadora de servicios de salud de caracter ambulatoria - publica con
orientacién académica enfocada al servicio, el trabajo en equipo, la humanizacién y la contribucion
a la calidad de vida de las personas

Fecha Limite
Programas / Proyectos % Inicia l Termina
Gestion de practicas y servicios de salud (IPS) 02/01/20 31/12/23
Fomento de los servicios del Centro de Practicas vy
Servicios de Salud - IPS y del Centro de | 100% 02/01/20 31/12/23
Acondicionamiento Fisico
TOTAL 100% 02/01/20 31/12/23

3. PROCESOS DE APOYO
3.1. Bienestar Universitario

La vida Universitaria debe ser garantia de libertad de expresion y libre organizacién, ofreciendo
espacios apropiados a su comunidad, bajo un enfoque de calidad y en concordancia con el PEl, las
acciones de bienestar deben propiciar espacios para el aprovechamiento del tiempo libre, el
desarrollo de actitudes y aptitudes artisticas, deportivas, recreativas y de desarrollo humano, la
conservacién del campus universitario y del medio ambiente, ademas, garantizar la existencia de
programas y servicios preventivos de salud.

Asi mismo, la Institucion debe garantizar la gestidn de un talento humano competente, generador
de valor publico desde un enfoque de gestion por resultados y de observancia del principio del
mérito, de conformidad al marco legal vigente. Los programas y proyectos a desarrollar son:

Programas / Proyectos % Fecha Limite
Inicia Termina
Fortalecimiento de los programas y servicios de 02/01/20 31/12/23

bienestar universitario para estudiantes, docentes y

administrativos con caracter incluyente y equitativo.

Promocién de una cultura en salud de autocuidado fisico

y psicoldgico

Diversificacion de actividades deportivas y recreativas. 50% 02/01/20 31/12/23
Fomento de espacios culturales que contribuyan en la

formacién del ser a nivel personal y colectivo.

Fortalecer los programas de Promocion y Desarrollo 02/01/20 31/12/23
Humano y del programa de fomento a la Permanencia

Estudiantil
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Fortalecimiento de los programas de apoyo
socioecondmico y de formaciéon integral de los
estudiantes.
Formulacion e implementacion de lineamientos de | 50% 02/01/20 31/12/23
inclusidn y de interculturalidad.
Seguimiento y acompafiamiento integral para
garantizar la permanencia y la graduacién oportuna
TOTAL 100% 02/01/20 31/12/23

Indicadores Asociados al proceso:

NOMBRE DEL
PROCESO INDICADOR PARA QUE SIRVE EL INDICADOR FORMULA

Mide el porcentaje  de | V1. Estudiantes
estudiantes de una IES que se | matriculados dos
matriculan a primer semestre de | periodos o mas sin
un programa académico, y que | reporte de matricula.
durante los dos 0 mds semestres | V2: Estudiantes

Tasa de desercidn por
cohorte a primer

semestre . .
consecutivos, no vuelven a ser | matriculados en el
reportados como matriculados | primer semestre.
al mismo programa académico. (V1/v2)*100
Mide el porcentaje  de | V1: Estudiantes
estudiantes de una IES que se | desertores en el

BIENESTAR encontraban matriculados en un | periodo t.
UNIVERSITARIO programa académico  tres | V2. Numero de

Tasa de desercion

semestres atras y en el afio de | matriculados no
ANUAL y

corte no se reportan como | graduados en el periodo
matriculados ni como graduados | t-2

en el mismo programa | (V1/V2)*100
académico.
Medir la participacion de la | V1. Numero de
comunidad Universitaria en las | participantes en
actividades de bienestar de la | actividades de Bienestar
Instituciéon con el fin de mejorar | V2: Total comunidad

las condiciones de vida de los | Universitaria

diferentes estamentos de la | (V1/V2)*100
comunidad.

Participacién en
actividades de Bienestar

3.2. Gestion de apoyo a la docencia

Gestion de Apoyo a la Docencia mejora y actualiza la prestacién de servicios para la docencia en
cuanto a: el uso de las tecnologias de la informatica y la comunicacidn; soporte para registro de
indole académico; actualizacion bibliografica y utilizacién de medios educativos.
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o Fecha Limite
Programas / Proyectos % Inicia [ Termina
Gestion del Campus Universitario % 02/01/20 31/12/23
Desarrollo de la infraestructura fisica y dotacidn de
medios educativos
Fortalecimiento de los laboratorios y escenarios de
practica
Modernizacion el Centro de Biblioteca e Informacidn
Cientifica e incrementar y actualizar los recursos
bibliograficos 100% 02/01/20 31/12/23
Dotacién de equipos de cOmputo para el uso académico
Ampliacion la cobertura de internet inaldmbrico
Adecuacion y dotacién del Centro de Medios
Audiovisuales
Servicios de apoyo a la Docencia
Fortalecimiento de la Unidad de Admisiones
TOTAL 100% 02/01/20 31/12/23
Indicadores Asociados al proceso:
NOMBRE DEL PARA QUE SIRVE EL
tifeid ) INDICADOR INgICADOR FORMULA
Docentes que no Mide el ndmero V1= Numero total de docentes que no
cargan notas en docentes que demoran en | reportan notas en fechas establecidas
fechas establecidas | el reporte de datos. V2= Numero total de docentes
V1= Menor a un dia
V2=1dia
Mide el numero de dias V3=2 dfas
. » V4= 3 dias
Tiempo de que se tarda la oficina en V5= 4 dias
GESTION ZZiE?iithaoz :::t?fricathsregareq?feridos V6= 5 dias
APOYO A LA . V7= Entre 6 y 9 dias
DOCENCIA por los estudiantes. V8= 10 dias o mas

=V1+V2+V3+v4)/(V1+V2+V3+V4+V5+V6
+V7+V8) *100

Mide el Numero

Recursos
bibliograficos

colecciones bibliograficas,
documentales v de
archivo, bases de datos y
revistas con las que
cuenta la Institucion para
atender a la comunidad
Universitaria

V1= Numero total de libros

V2= Numero total de bases de datos
V3= Numero Total de revistas
=V1+V2+V3
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3.3. Gestion administrativa
Una Institucion de calidad planifica, dirige y controla sus procesos y mantiene un mejoramiento
continuo, asi mismo, administra sus recursos y gestiona las condiciones éptimas para la prestacion
del servicio de Educacidon Superior con excelencia académica. Los programas y proyectos a
desarrollar son:

Fecha Limite
(v)
Programas / Proyectos % Inicia l Termina
Fortalecer la gestion del talento humano 02/01/20 31/12/23

Redisefio de la estructura organizacional

Sentido de pertenencia y clima organizacional
Fortalecimiento del ciclo de gestion del talento
humano

Dinamizacién el Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Disefio e implementacion de estrategias para el relevo
generacional de docentes y administrativos.
Fortalecimiento del uso de Tl en la prestacion de los

25% 02/01/20 31/12/23

02/01/20 31/12/23

servicios

Interoperabilidad de los sistemas de informacion

Institucional

Implementacion del programa de Transformacion

Digital

Mejoramiento de la arquitectura de red de datos y de

la seguridad de la informacion 25% 02/01/20 31/12/23

Implementacion del proyecto de identificacidon unica

en los servicios Institucionales

Fortalecimiento de herramientas tecnoldgicas para el

monitoreo de las métricas que facilitan en tiempo real

la analitica académica y la toma de decisiones

Fortalecimiento del Campus Universitario 02/01/20 31/12/23
Mantenimiento preventivo y correctivo de las
instalaciones y equipos de la Institucion.

Disefio, construccion y dotacion de un Complejo
Deportivo Mdltiple por niveles

Disefio y construccion del bloque académico
Administrativo

Expansidn, modernizacion y mantenimiento del
campus universitario y adecuacion de Ia
infraestructura fisica para personas con movilidad
Ampliacion y mejoramiento de los servicios educativos

25% 02/01/20 31/12/23
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Implementaciéon y mantenimiento del proyecto de
energia fotovoltaica a través de fuentes no
convencionales de energia renovable

Fortalecimiento de la cultura ambiental en Ia
comunidad universitaria

Fortalecimiento Administrativo 02/01/20 31/12/23
Aseguramiento y Disposicion los recursos
adecuados para el Funcionamiento Administrativo.
Aseguramiento y Disposicion los recursos
adecuados para el Funcionamiento Académico 25% 02/01/20 31/12/23
Fortalecimiento de la gestion de los Bienes, Propiedad
Planta y Equipo y Elementos de Consumo.
TOTAL 100% 02/01/20 31/12/23
Indicadores Asociados al proceso:
NOMBRE DEL PARA QUE SIRVE EL
PROCESO INDICADOR INDICADOR FORMULA
Mide el numero de |Vi1= Numero de
personas pertenecientes a | funcionarios capacitados
o la Institucidn que asiste a las | V2= Numero de
Capacitacion L . . .
capacitaciones funcionarios promedio
programadas por la misma. | de la Institucion.
= (V1/v2)*100
Mide el resultado del | V1= Personal calificado
., ejercicio de evaluacién al | satisfactoriamente
Evaluacion del
Desempefio pers'on.al ' de carrera VZf. Total  Personal
administrativa y docente Calificado
= (V1/v2)*100
Medir el grado de |Vi= Numero de
cumplimiento de las | actividades ejecutadas
. ., actividades del Plan Anual | de acuerdo al Plan de
Ejecucion del de Trabajo y su respectivo | Seguridad y Salud en el
Plan Anual de .
Seguridad y cronograma. trabajo. ,
V2= Numero de
Salud en el .
Trabajo actividades prograrT\adas
en el Plan de Seguridad y
Salud en el trabajo.
=(V1/V2)*100
GESTION indice de Cuantificar  en metros | V1= ) M2  construidos
ADMINISTRATIVA . cuadrados las areas | V2= Areas a cielo abierto
capacidad

disponibles para actividades

dedicadas a actividades
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misionales y de apoyo al | misionales
interior de la institucion, | V3= M2 totales que
dando la posibilidad de | conforman la institucidn
detallar el tipo de uso =((V1+Vv2)/V3)*100
Medir la ocupacidon por | V1= M2 construidos
indice de estudiante de pregrado al | V2= Nimero de
ocupacion por | interior de la institucion el | estudiantes matriculados
estudiantes de | resultado deberd cumplir | en pregrado
pregrado con los indices requeridos | =(V2/V1)*100
por las normas ICONTEC
Cuantificar la relacién de la | V1= Nimero de
. . ejecucion del | mantenimientos
Ejecucion de I .
o mantenimiento de las | ejecutados
mantenimiento | . . ,
de instalaciones, con respecto | V2= Numero de
. . a la programacién general mantenimientos
instalaciones
programados
=V1/v2
Cuantificar la relacién de la | V1= Ndmero de
. . ejecucion del | mantenimientos
Ejecucidn de o .
- mantenimiento de los | ejecutados
mantenimiento . . ,
. equipos de coOmputo de la | V2= Numero de
de equipos de o I
combuto Institucidn con respecto a la | mantenimientos
P programacion general programados
=V1/v2
Medir el porcentaje de | V1= Actividades
Porcentaie de incorporaciéon tecnoldgica | Realizadas
. J de la Institucién V2=Actividades
cumplimiento
del PETI programadas dentro del
PETI
=V1/v2

3.4. Gestion Financiera

La Gestidén Financiera, tiene como propésito dirigir, coordinar y controlar las actividades financieras
de conformidad con las politicas trazadas por la Institucién y las disposiciones legales vigentes.

Fecha Limite

()
Programas / Proyectos % Inicia | Termina
Aseguramiento de la sostenibilidad financiera de la 02/01/20 | 31/12/23
Institucion
Optimizacion de la capacidad financiera de la Institucion 100% = 02/01/20 @ 31/12/23
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Mejoramiento de los mecanismos para el manejo de los
recursos financieros

TOTAL 100% 02/01/20 @ 31/12/23
Indicadores Asociados al proceso:
NOMBRE DEL
PROCESO INDICADOR PARA QUE SIRVE EL INDICADOR FORMULA
V1:Ingreso Ejecutado
V2: Ingreso Total
V3:Gasto Comprometido
V4:Gasto Total
Seguimiento Mide el porcentaje de la ejecucién V5:Gasto Obligado
de Ejecucién | presupuestal de la Institucién de Porcentaje de Ingreso
Presupuestal Educacion Superior Ejecutado=(V1/V2)*100
Porcentaje Gasto
Comprometido=(V3/V4)*100
Porcentaje Gasto Obligado a lo
Comprometido=(V5/V3)*100
Generacién de | Mide el porcentaje de la generaciéon | V1: Ingresos propios
Ingresos de ingresos propios respecto al total | V2: Total ingresos
Propios de ingresos. (V1/Vv2)*100
Costo Mide el costo operacional respecto a | V1: Costos Operacionales
operacionales | la cantidad de estudiantes de las | V2: Numero de estudiantes
por estudiante | Instituciones de Educacidn Superior. | V1/V2
Mide la relacidn de gasto total de los | V1: Gasto total de los servicios
servicios de personal respecto al | de personal ( docente, no
GESTION Relacion gasto | numero de estudiantes de pregradoy | docente)
FINANCIERA total por posgrado de la IES V2: Total de estudiantes de
estudiante programas de pregrado y
posgrado de la institucion
V1/V2
. Mide el capital de trabajo teniendo | V1: Activo Corriente
Capital de . . . .
trabajo en cuenta los activos corrientes y los | V2: Pasivo Corriente

pasivos corrientes.

V1-v2

Razon corriente

Mide la razén corriente que es la
capacidad que tiene la empresa para
cumplir  con sus obligaciones
financieras, deuda o pasivo a corto
plazo. Teniendo en cuenta los activos
corrientes respecto al total de
activos.

V1: Activo Corriente
V2: Pasivo Corriente
v1/v2

Endeudamiento

Mide la relacién entre el total de
pasivos respecto al total de activos.

V1: Total pasivo
V2: Total Activo
(V1i/v2)*100

UAIIDA

Mide el beneficio antes de

V1: Utilidad Bruta
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(Beneficio antes
de intereses,
impuestos,
depreciacién y
amortizacion)

impuesto.

Depreciacion y Provision; intereses,

V2: Depreciacion y provision
V3: Intereses, impuestos
UAIIDA=V1-V2-V3

Resultados del
ejercicio

totales y total de gastos.

Mide la diferencia entre los ingresos

V1: Ingresos totales
V2: Total de Gastos
V3: Total de costos
V1-v2-V3

4. PROCESOS ESTRATEGICOS

4.1. Innovacion a la gestién

El Proceso de Innovacion a la Gestidn, orienta a la Institucion con fundamentos legales, académicos,
administrativos hacia la consolidacidn de una planeacidn estratégica y prospectiva que guie el

camino hacia el logro de metas y objetivos de alta calidad.

Fecha Limite

Programas / Proyectos % nicia._ || Termina
Cultura del direccionamiento estratégico 02/01/20 31/12/23
Fortalecimiento de la gestion legal y contractual de la
Institucion 25% | 02/01/2020 & 31/12/2023
Fortalecimiento de la Defensa Juridica de la Institucidn
Consolidar la vinculacién de los Egresados con la
Institucién
Formulacion e implementacién del Observatorio
Laboral
Fortalecimiento de Empleabilidad y Emprendimiento
(Bolsa Empleo)
Generau.on‘ de actw@ades écaqem'lcas, de 2%% | 02/01/2020 | 31/12/2023
emprendimiento y de bienestar institucional para
beneficio de los egresados
Fortalecimiento de actividades d educacién continua y
académicas, investigativas, Deportivas y de bienestar
institucional para beneficio de los egresados
Relacionamiento interno y externo, a través de los
mecanismos de participacion ciudadana, de
informacion y comunicacion.
Fortalecimiento de la Interlocucidon con los distintos
publicos y usuarios de la oferta académica y/o servicios, 259% 02/01/2020  31/12/2023

a través, de los medios de comunicacién.
Identidad e imagen corporativa Institucional (actores
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internos y externos)
Acompafiamiento comunicacional en la gestion del
cambio, cultura y clima organizacional

Trdnsito hacia la comunicacidn digital como herramienta
de divulgacién, participacion y posicionamiento
Fortalecimiento de la cultura de transparencia y de
rendicién de cuentas
Redisefio del Portal Institucional con un enfoque de
servicio a la comunidad
Fortalecimiento de la atencidn al ciudadano a través de
plataformas virtuales
Fortalecimiento de la gestion de mercadeo

Aseguramiento de la Memoria Institucional 02/01/20 31/12/23
Optimizacién del sistema de gestién documental para
garantizar la sostenibilidad de la informacién
Digitalizaciéon documental del archivo central e histérico
Impulso a la cultura de gestién del conocimiento a | 25% 02/01/20 31/12/2023
través, de herramientas tecnoldgicas
Fortalecimiento de la infraestructura fisica para la
conservacién del archivo documental
TOTAL 100% 02/01/20 31/12/23
Indicadores Asociados al proceso:
NOMBRE DEL
PROCESO INDICADOR PARA QUE SIRVE EL INDICADOR FORMULA
Mide el nivel de transparencia y los
riesgos de corrupcion de las
entidades, con miras a identificar
) | . . )
Indice de .as . c9nd|C|ones v .practlcas Indice de Transparencia
. institucionales, y a partir de ello o
Transparencia - . L Institucional
definir el riesgo de corrupcién a los
que se enfrentan las IES en
desarrollo de sus procesos de
INOVACION A gestion.
LA GESTION Informes de
Procesos . (NUmero de Informes
. Permite llevar un control de los . -
Judiciales . publicados en la pagina web
. procesos judiciales de la .
publicados en la Institucion / Numero total de Informes
pagina Web de la ’ publicados) * 100
Institucion
NG d .
umero e Permite controlar las demandas | NUmero de  demandas
demandas

admitidas en

recibidas contra la Institucion

admitidas
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contra de la
Institucién
vigencia 2020

Estado de
Conciliaciones

Medir la oportunidad de atencién.

Numero de conciliaciones
atendidas en tiempos
estipulados/

Total de  conciliaciones
Recibidas * 100

Estado de PQRS

Mide la oportunidad de atencién a
la comunidad en general

V1: N° de PQR Atendidas en
tiempos estipulados

V2: Total de PQR Recibidas
(V1/V2)*100

4.2. Planeacidn y Aseguramiento de la calidad

0 Fecha Limite
Programas / Proyectos % Inicia. || Termina
Cultura de Direccionamiento  Estratégico y 02/01/20 31/12/23
aseguramiento de la calidad
Fortalecimiento de la Planeacidn Institucional
Acreditacion de Alta Calidad de programas e
Institucional
Fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG)
Construccion participativa del Plan de Desarrollo
Estratégico 2020—- 2030
Creacidn de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad 100% | 02/01/20 31/12/23
Fortalecimiento y mantenimiento del Sistema Integrado
de Aseguramiento de la Calidad y de la administracion
de riesgos
Fortalecimiento y Consolidacion de los Sistemas Internos
de Aseguramiento de la Calidad
Consolidacidon y fortalecimiento del Banco de programas
y Proyectos de Inversion
TOTAL 100% @ 02/01/20 31/12/23
NOMBRE DEL PARA QUE SIRVE EL
PROCESO INDICADOR INDICADOR FORMULA
Mide la relacion que existe entre | V1: NUmero de programas
Renovacionde | Nimero de programas en | en tramite en el Ministerio
Registros trdmite en el Ministerio de | de Educacion Nacional
Calificados Educacion Nacional y el Numero | V2: Numero de programas
PLANEACION Y de programas que deben | que deben renovar registro
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ASEGURAMIENTO renovar el registro calificado | calificado ( con 10 meses de
DE LA CALIDAD (con 10 meses de anticipacidn al | anticipacidn al vencimiento,
vencimiento, 0 que se | oqueseencuentran
encuentren vencido) vencidos)
V1/V2
Cumplimiento | Mide el porcentaje de ejecucion | Porcentaje de cumplimiento
del Plan del plan indicativo del plan indicativo
indicativo

4.3. Internacionalizacion

Fecha Limite
Programas / Proyectos %
. / Proy 0 Inicia ‘ Termina
Proyeccion internacional e interinstitucional 02/01/20 31/12/23

Potenciar alianzas estrategias y programas de
cooperacion para el fortalecimiento de estrategias de
internacionalizacidn con el sector privado, publico, no
gubernamental y organismos internacionales para el
desarrollo de proyectos estratégicos

Gestion de ofertas postgraduales a través de convenios
con Instituciones del orden nacional e internacional.
Promover la movilidad entrante y saliente de profesores,
estudiantes y administrativos a nivel nacional e
internacional

TOTAL 100% = 02/01/20 31/12/23

100% = 02/01/20 31/12/23

Indicadores Asociados al proceso:

NOMBRE DEL PARA QUE SIRVE EL
PROCESO INDICADOR INDICADOR FORMULA

Numero de Permite establecer los N° de alianzas
alianzas convenios y otras formas de estratégicas con
INTERNACIONALIZACION estraté'gicas con cqoperacién 'con entidades gntidadgs nacionales e
entidades publicas o privadas de internacionales que ha
nacionales e cardacter nacional e realizado la Institucion

internacionales | internacional durante el afio
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5. PROCESOS DE EVALUACION

El Proceso de Gestidon de la Evaluacidn, retroalimenta el Sistema Integrado de Gestién y es la base
fundamental de la Acreditacidon de Alta Calidad, mediante la autoevaluacién de los programas
académicos y de la Institucidn, con planes de mejoramiento, que garantizan la prestacion de

servicios educativos pertinentes a la transformacién de la sociedad.

5.1. Gestion de la evaluacion

Programas / Proyectos % Fecha Limite
Inicia Termina
Implementacion de una cultura de evaluacion y 02/01/20 31/12/23
mejoramiento continuo
Consolidacion de la cultura de autoevaluacion vy
autorregulacion para el aseguramiento de la calidad y la
acreditacién institucional y de programas
Consolidacion del Sistema de Control Interno 100% | 02/01/2020 = 31/12/2023
Institucional y de los diferentes esquemas de auditoria.
Mejoramiento Continuo Institucional
Ejecucion de planes de mejoramiento
TOTAL 100% 02/01/20 31/12/23
Indicadores Asociados al proceso:
NOMBRE DEL PARA QUE SIRVE EL
e d 2y INDICADOR INDICADOR el
Mide el porcentaje de | Evaluacidon del Modelo Estandar
- implementacion del Modelo | de Control Interno.
Cumplimiento ,
del MECI Estandar de Control !nterno,
acorde con los pardmetros
establecido por el DAFP
Determinar el cumplimiento | V1= NuUmero de actividades
de las actividades planeadas | realizadas dentro del
GESTION DE LA Porcentaje de en el procedimiento de | procedimiento de
EVALUACION cumplimiento de | autoevaluacidn Autoevaluacién.
las actividades V2= Numero de actividades
de auto programadas en la
evaluacion procedimiento de
Autoevaluacion Institucional
=(V1/V2)*100




